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KARTA GWARANCYJNA (Opony )

OKRES GWARANCII 12 MIESIACY OD DNIA ZAKUPU.
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Pieczatka i podpis sprzedawcy






|. Ogélne warunki gwarancji

1.Przedmiotem gwarancji sg opony rolniczo/terenowe zwane dalej wyrobami.

* Gwarancjg objete sg wady fizyczne powstate z przyczyn tkwigcych w oponach a stanowigce w szczegélnosci wady wykonawstwa,
wady materiatowe lub wady konstrukcyjne, o ile ujawnig si¢ one w ciggu terminu okreslonego w warunkach gwaranciji.

* Zgtoszenia reklamacji nalezy dokona¢ w punkcie zakupu opon lub pojazdu (dotyczy pierwszego wyposazenia - OE).

2. Gwarancja nie sg objete wyroby uszkodzone wskutek:
a) nieprawidtowego transportu, przechowywania i uzytkowania opon, podczas ktérych opona jest narazona m.in. na: odksztatcenia wynikajace z
nadmiernych naciskéw, uderzen i udaréw, oddziatywania substancji chemicznych (m.in. kwaséw, zasad i innych
materiatéw zrgcych, materiatéw ropopochodnych oraz ozonu i wysokich temperatur;
b) uzywania niezgodnie z przeznaczeniem i/lub parametrami technicznymi,
) nieprawidtowego montazu lub demontazu np. bez uzycia pasty monterskiej, w tym montazu opony na obrecz o niewtasciwym rozmiarze lub
typie, lub na obrecz, ktéra jest uszkodzona i/lub skorodowana oraz zastosowania podczas montazu detki,

ochraniacza lub zaworu o nieprawidtowym typie i wymiarze, innym niz zalecane przez producenta.
d) eksploatacji nadmiernie obcigzonego pojazdu, powodujgcej przekroczenie dopuszczalnej nosnosci opon i/lub dopuszczalnych naciskéw na osie
wyszczegolnionych na tabliczce znamionowej pojazdu i dozwolonej przepisami,
e) jazdy z nadmierng szybkoscia, przewyzszajacg maksymalng predkos¢ odpowiednia dla danej opony, nieprawidtowej techniki jazdy a w
szczegodlnosci gwattownego hamowania, przyspieszania i jazdy z zablokowanymi kotami,
f) ztego stanu technicznego pojazdu, w tym nieprawidtowej geometrii zawieszenia, zbieznosci két, wadliwych, uszkodzonych elementéw
zawieszenia, uszkodzonych lub zuzytych amortyzatoréw, poduszek, tulei metalowo-gumowych, sprezyn, resoréw, dragzkéw reakcyjnych

i innych elementéw zawieszenia a takze nieprawidtowo dziatajgcych systeméw hamulcowych oraz antyposlizgowych (ABS, EBS, ASR, ESP)
g) eksploatacji z nieprawidtowym ci$nieniem kot (za wysokim lub zbyt niskim),
h) uszkodzen mechanicznych, w tym spowodowanych uderzeniem barkiem lub bokiem opony, najechaniem na kraweznik, wyrwe w jezdni itp.
przecie¢ i przebi¢ oraz zakleszczenia ciata obcego pomigdzy kotami blizniaczymi, stosowania fancuchéw, uderzenia o
przeszkode czotem bieznika, barkiem lub bokiem opony, najechaniem na kraweznik, wyrwe w jezdni, wypadku lub kolizji itp.
i) nieprawidtowej techniki jazdy, a w szczegodlnosci gwattownego hamowania, przyspieszania oraz jazdy z zablokowanymi kotami,
j) szybkiego lub nieréwnomiernego zuzycia bieznika w tym tzw. ,pozgbkowania”
k) odtupania, wyszarpania gumy bieznika i innego umysinego lub nieumysinego dziatania powodujgcego uszkodzenie opony,
1) naturalnego procesu starzenia sig opony,
m) nadmiernego zuzycia wynikajgcego z eksploatacji pojazdu w ekstremalnych warunkach drogowych i pogodowych oraz uzycia opon w
zawodach sportowych lub innych wydarzeniach majgcych cechy wspétzawodnictwa sportowego.

3. Gwarancja nie obejmuje rekompensaty za brak opony zapasowej w pojezdzie, utrate czasu, za czasowg niesprawnos¢é pojazdu, niewygode
oraz zwigzane ze zatozeniem reklamacji niedogodnosci lub koszty.
4. Niniejszg gwarancja nie sg objete jakiekolwiek opony z nieczytelnym/usunigtym numerem DOT i/lub nr fabrycznym i/lub datg produkcji,
naprawiane, pogtebiane, bieznikowane poza producentem oraz opony zuzyte ponizej granicznej gtebokosci bieznika(opony ktérych

wskazniki zuzycia - TWI zostaty odkryte).
5. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta (wobec Sprzedawcy)
wynikajgcych niezgodnosci towaru z umowa w oparciu o Ustawe z 27 lipca 2002 r. o szczegdinych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o
zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141 z 2002 r., poz.1176 z p6zn. zm.).

Il. Podstawowe zasady eksploatacji opon:

a)montowac na pojezdzie opony dokfadnie tego rozmiaru, no$nosci i maksymalnej predkosci jakie sa okreslone w wymaganiach
technicznych dla danego pojazdu

b)montowaé na osi pojazdu opony jednego typu (rozmiar, indeks no$nosci, symbol predkosci, konstrukcja, rzezba bieznika)

c) dla pojazdéw z napedem na cztery kota montowac¢ wszystkie opony jednego typu (rozmiar, indeks nosnosci, symbol predkosci,
konstrukcja, rzezba bieznika)

d) nalezy wywaza¢ dynamicznie kota (obrgcz + opona) kazdorazowo na poczatku eksploatacji , a nastepnie nie rzadziej niz co
15 000 km; zabieg ten zapewnia komfort jazdy i eliminuje przedwczesne zuzycie elementéw zawieszenia, uktadu kierowniczego,
fozysk, opon

e) dokonywac okresowej rotacji tj. zmiany pozycji opon na pojezdzie (nie rzadziej jak co 10-15 tys. km), co pozwala wyréwnac
nierbwnomierne zuzycie

f) ci$nienie w ogumieniu mierzyé nie wczesniej jak po uptywie dwoch godzin od zatrzymania pojazdu i nie rzadziej jak co 2 tygodnie
i kazdorazowo przed diuzszg podrézg

g) eksploatowaé opone, stosujac zalecane przez producenta pojazdu ci$nienie wewngtrzne w oponie w odniesieniu do obcigzenia
eksploatacyjnego pojazdu (informacje te sg dostepne w punktach sprzedazy opon i w katalogu producenta)

h) eksploatowa¢ opony, stosujgc odpowiednie do rozmiaru opony rozmiary obreczy

i) kontrolowa¢ na biezaco stan opon i wymienia¢ w przypadku stwierdzenia uszkodzen

j) montowac i demontowaé opony wytgcznie w specjalistycznych serwisach

k) nalezy zawsze dostosowac styl jazdy predkos$¢ do warunkéw panujgcych na drodze oraz stopnia obcigzenia pojazdu, a takze
unika¢ gwattownego hamowania i przyspieszania - szczegoélnie zrywania przyczepnosci két napgdowych przy ruszaniu i
doprowadzania do zablokowania két

1) nalezy zawsze wymienia¢ zawdr na nowy przy wymianie opon

lll. Przechowywanie opon

a) Opony nalezy przechowywaé zawsze czyste, w miejscu suchym, ciemnym i chtodnym, chronigc je przed dziataniem ozonu, substancji zrgcych
lub ropopochodnych.

b) Opony zamontowane na obreczach przechowuje sie¢ zawieszone na hakach lub utozone ptasko jedno koto na drugim (maksymalnie4 kota).

c) Opony bez obreczy przechowuije sie w pozycji pionowej (stojgcej). W obydwu w/w przypadkach nalezy zmienia¢ pozycje co 4 tygodnie zeby
unikngé trwatych deformaciji.

d) Ogumienie nalezy przechowywac w zakresie temperatur -5°C~+35°C, zmieniajgc co 3 miesigce punkt podparcia opony

e) Opony eksploatowane nalezy przed przechowaniem doktadnie oczyscié.

IV. Zasady przyjmowania reklamacji

1. Wadliwy wyréb nalezy na wiasny koszt dostarczy¢ do miejsca zakupu wraz z kartg gwarancyjng.

2. Do reklamaciji nalezy dotgczy¢ wypetniony protokét reklamacyjny dostepny w serwisie lub na naszej stronie internetowej http://atveurope.pl/
3. Reklamacja powinna by¢ rozpatrzona w ciggu 30 dni roboczych, w szczegdinych przypadkach okres ten moze sie wydtuzy¢ do 120 dni.

4. Wyréb powinien mie¢ czytelny numer DOT

5. Na zgdanie przyjmujacego reklamacje lub Gwaranta - udostepnienie pojazdu do oceny stanu technicznego.



V. Zasady rozliczania reklamacji

1. W przypadku uznania reklamacji wyréb przechodzi na wlasno$¢ Gwaranta, a Uzytkownik otrzymuje rekompensate w wysokosci odpowiadajacej
pozostatej uzytecznej czgsci opony.

2. Procentowa wielko$¢ rekompensaty oblicza sie wg ponizszego wzoru

A= (B-1,6mm ):( C-1,6mm TWI ) x 100%

gdzie:

A — procentowa wielko$¢ rekompensaty

B — Gtebokos$¢ rzezby reklamowanej opony (mm) (do kalkulacji przyjmuje $rednig ze zmierzona w trzech punktach obwodu opony) [mm])
C — Gtebokos¢ rzezby bieznika nowej opony (mm)

UWAGA !

Dopuszczalne zuzycie rzezby bieznika wyznaczajg

progi usytuowane w dnie rzezby bieznika na poziomie

miejsc oznaczonych symbolem TWI

3. Nieuznane reklamacje Klient w terminie do 30 dni od otrzymania decyzji moze odebraé sobie osobiscie lub za posrednictwem kuriera na wtasny
koszt.

4. W przypadku braku decyzji w wyzej wymienionym terminie opona zostanie zutylizowana na koszt Klienta.

5. Od decyzji gwaranta o uznaniu badz nieuznaniu reklamaciji nie przystuguje odwotanie do Gwaranta.

Gwarancja obejmuje terytorium Polski.

VI. Rekojmia za wady fizyczne

1.) Sprzedajacy ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Kupujgcego na zasadach okreslonych w art. 556 Kodeksu Cywilnego i kolejnych za wady
(rekojmia).

2.) W przypadku umowy z Konsumentem jezeli wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem roku od momentu wydania rzeczy,
przyjmuje sie, ze istniata ona w chwili wydania rzeczy Konsumentowi.

3.) Sprzedajacy odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwdch lat od momentu wydania
rzeczy.

4.) Uprawnienie do obnizenia ceny lub odstgpienia od umowy:

a. Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, chyba ze sprzedawca
niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujgcego wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie to
nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez sprzedawce albo sprzedawca nie uczynit zados¢ obowigzkowi
wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady.

b. Jezeli kupujgcym jest konsument, moze zamiast zaproponowanego przez sprzedawce usuniecia wady zadaé¢ wymiany rzeczy na wolng od
wad albo zamiast wymiany rzeczy zagdac usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci zumowa w sposdb wybrany przez
kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez sprzedawce. Przy
ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod
uwage niedogodnosci, na jakie narazatby kupujacego inny sposéb zaspokojenia.

c. Obnizona cena powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej warto$¢ rzeczy z wadg pozostaje do
wartosci rzeczy bez wady.

d. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna

5.) Uprawnienie do usuniecia wady lub wymiany rzeczy na nowa, wolng od wad:

a. Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujacy moze zgda¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo usuniecia wady.

b. Sprzedawca jest obowigzany wymienic rzecz wadliwg na wolng od wad lub usunaé wade w rozsgdnym czasie bez nadmiernych
niedogodnosci dla kupujacego.

c. Sprzedawca moze odmowic zados¢uczynienia zadaniu kupujacego, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowa rzeczy wadliwej w
sposdb wybrany przez kupujacego jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z
umowg wymagatoby nadmiernych kosztéw. Jezeli kupujgcym jest przedsiebiorca, sprzedawca moze odmowi¢ wymiany rzeczy na wolng od
wad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty zadoséuczynienia temu obowigzkowi przewyzszajg cene rzeczy sprzedane;j.

6.) Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad przedawnia sie z uptywem roku, liczac od dnia
stwierdzenia wady. Jezeli kupujacym jest konsument, bieg terminu przedawnienia nie moze zakoriczy¢ sie przed uptywem terminu 2 lat od
daty wydania rzeczy.

7.) Sprzedawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktére istniaty w chwili przejscia niebezpieczenstwa na kupujgcego lub
wynikty z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej w tej samej chwili. Sprzedawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci za wady, jezeli
kupujacy wiedziat o istnieniu wady w chwili zawarcia umowy.

8.) W razie dochodzenia przed sagdem albo sagdem polubownym jednego z uprawnien z tytutu rekojmi termin do wykonania innych
uprawnien, przystugujgcych kupujacemu z tego tytutu, ulega zawieszeniu do czasu prawomocnego zakorczenia postepowania.

9.) W sprawach nieuregulowanych w niniejszym dokumencie, stosuje sie przepisy obowigzujacego prawa.



